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Personas

Talento
diferencial

Los 90.000 profesionales de Ferrovial
representan una cultura basada en la
excelencia, la innovacion, la seguridad, la
integridad y la colaboracion. El valor de cada
uno de los profesionales es, sencillamente,
el valor de Ferrovial.

n 2019, atendiendo a su estrategia de
escucha a sus profesionales, Ferrovial
lanzé una encuesta de opinién a toda su
plantilla de estructura, en la que partici-
paron 6.866 empleados. Entre los resul-
tados obtenidos, destaca el alto indice de compromiso regis-
trado, del 79%, o la percepcién favorable acerca de la cultura
de seguridad y salud, del 80%. Entre los atributos con mayor
porcentaje de respuestas positivas, destacan los siguientes:

ENCUESTA DE OPINION

(% de respuestas positivas)
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APRENDIZAJE Y DESARROLLO

La formacién es una de las palancas para desarrollar el talento
interno. La Universidad Corporativa SUMMA, que ha cumplido 12
anos, ofrece soluciones de aprendizaje continuo y favorece el inter-
cambio de conocimiento y experiencias entre los profesionales. El
ndmero de horas de formacion recibidas en 2019 han sido 885.947,
de las que 55.660 lo fueron en SUMMA. La inversion total en forma-
cién ascendid a 26,24 M€ (incluye SUMMA).

El desarrollo profesional de los empleados es también una prio-
ridad. En 2019, 29457empleados realizaron procesos de evaluacion
y desarrollo, y los planes de sucesién han permitido identificar 403

candidatos potenciales (incluyendo Emergency Cover) para las 167
posiciones criticas identificadas.

La movilidad de los empleados constituye también un medio de
promocién del talento. La compania cuenta con el Portal de Movi-
lidad Global, una bolsa de trabajo en la que pueden consultarse
todas las vacantes existentes en el mundo. Las 15.785 ofertas de
empleo registradas recibieron 417.065 candidaturas, con una cober-
tura interna del 16%.

GENERACION JOVEN

Dado que la atraccién del mejor talento joven es una de las
maneras de asegurar el futuro de la compania, Ferrovial cuenta
con 29 programas especificos con una duracion de entre tres
meses y tres anos para atraer a graduados y recién titulados.

Inspirar a las nuevas generaciones en vocaciones STEM es
asegurar las necesidades de talento clave para el futuro,
ademds de contribuir a la empleabilidad en los paises en los que
la compaiia opera. En Espana, junto con la Fundacién Junior
Achievement, a través del programa OrientaT, en el que un
total de 59 voluntarios de Ferrovial imparten diversos talleres
en centros educativos para desarrollar las habilidades mds
demandadas en el mercado laboral relacionadas con profe-
siones técnicas. Otros programas destacados se desarrollan
en Reino Unido, donde la filial Amey participa en el programa
STEM Girlguiding, o algunos profesionales de Ferrovial Agroman
United Kingdom se han certificado como STEM Ambassadors.

“Ferrovial ofrece proyectos complejos y retadores, asi como la
oportunidad de asumir una responsabilidad, con orientacién
y apoyo, por parte de la empresa a los gradudados. Es como
inscribirse en una escuela de vida: cuanto mayor es el desafio,
mayores son los aprendizajes ”.

MOHAMMED BOLBOL, Graduate Quality Engineer, Heathrow Q6

“Ferrovial es un lugar diverso para trabajar, con una cultura de
trabajo exigente, enfocado en ofrecer proyectos desafiantes
para mejorar la satisfaccién del cliente. Comencé en Ferrovial
Agroman con una vacante de verano y al final de mis tres meses,
senti que tenia mucho mas que aprender y este seria el lugar
perfecto para hacerlo”.

KARACHI OGBONNA, Graduate Quality Engineer, Heathrow Q6



DIVERSIDAD, IGUALDAD Y EFICIENCIA

En Ferrovial se recompensan los logros y el mérito de manera justay transparente.
Uno de los objetivos principales dentro de la estrategia de diversidad es fomentar
una cultura inclusiva. Entre otras lineas de actuacién, este ejercicio se ha puesto
foco en la formacién sobre sesgos inconscientes a nivel global.

Asimismo, la brecha salarial es analizada con periodicidad. En el caso de Espana,
a raiz de la aprobacién de la Ley de Igualdad en el afio 2007, se han firmado con
las principales federaciones sindicales del sector los correspondientes planes de
igualdad en los que se realiza un diagnéstico salarial.

La brecha salarial, publicada en el Anexo de este Informe, viene explicada
fundamentalmente por el actual porcentaje de representacién de mujeres en el
conjunto de la compaiia, por la tipologia de puestos que desempenan en linea
con los sectores en los que opera la compadiay por la actual distribucién de género
en las diferentes categorias profesionales.

En este sentido, Ferrovial ha sido incluida en el Bloomberg Gender-Equality Index
por el fomento de un entorno de igualdad de oportunidades, sus medidas de flexi-
bilidad y conciliacién acorde a la legislacién y condiciones de cada pais, y por su
continuo trabajo para lograr un entorno inclusivo, como ha quedado reflejado en
la encuesta de opinién de los empleados.
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WOW: NEW WAYS OF WORKING

Ferrovial desarrolla el proyecto “WOW: New
Ways of Working”, que es el plan de adopcion
de la suite de Office 365 como herramienta de
trabajo colaborativo, y se enmarca dentro de
la estrategia de transformacién digital Play the
Future, que tiene como objetivo desarrollar las
competencias digitales de los empleados a través

de itinerarios formativos: drones, Internet de las
cosas, impresién 3D, big data, inteligencia arti-
ficial, experiencia de usuario, capacidades digi-
tales, Office 365 y movilidad del futuro.

En un afo se ha multiplicado por seis el nimero
de empleados que utilizan en su dia a dia herra-
mientas digitales, lo que permite reducir la
brecha digital y que su forma de trabajar sea
mas eficiente, segura, flexible y colaborativa.
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